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LAYANAN KOMUNIKASI & JURU BAHASA

TELEPON JURU BAHASA GRATIS 
SALURAN LAYANAN UNTUK PASIEN

& KELUARGA YANG MEMILIKI 
KETERBATASAN KEMAMPUAN 

BERBAHASA INGGRIS 
1-855-938-0457

Jika Anda adalah pasien Sistem Kesehatan Wentworth-
Douglass yang memiliki keterbatasan kemampuan 
berbahasa Inggris dan harus berbicara dengan 
seseorang mengenai perawatan Anda, silakan 
hubungi nomor Layanan Bahasa bebas pulsa kami 
yang tercantum di atas. Harap sebutkan Bahasa 
Anda kepada operator dan mereka akan segera 
menghubungkan Anda dengan juru bahasa secara 
langsung. Anda dan juru bahasa kemudian akan 
ditransfer ke Rumah Sakit Wentworth-Douglass untuk 
mendapatkan bantuan lebih lanjut.

Harap siapkan informasi berikut ini:
- Nama Anda
- Tanggal lahir Anda
- Alasan menelepon  
- Nomor untuk menelepon kembali  
 (semisal sambungan Anda terputus)

JIKA ANDA MENGALAMI KEADAAN DARURAT MEDIS, 
SILAKAN TUTUP TELEPON DAN HUBUNGI 911.

Layanan ini tersedia 24 jam sehari - 7 hari seminggu.
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